Das Angebot des Rechenzentrums der
Universitat Freiburg

IT Services at the University of Freiburg

Silke Trotschel, Campus Management

Albert-Ludwigs-Universitat Freiburg

FREIBURG

2
=)

00
® 0

Rechenzentrum der

. . . Universitat Freiburg



o000 Am Ende dieser Prasentation wisst ihr...

@9 reenemer  After this presentation you will know ...

® ® ® unesitt Freiburg

Wer wir sind, wo wir sind und was wir anbieten
how to find us and you'll know who we are and what we‘re offering

Wie ihr euren Uni-Account aktiviert
how to activate your Uni-account

Wie und wo ihr drucken kénnt
how to use public printers

Wie ihr ins Uni-WLAN (eduroam) kommt
how to access the university's wifi network (eduroam)
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o000 Agenda
o0

® ® ® unesitt Freiburg

Rechenzentrum der

1) Wer wir sind... / Who we are...

Services vor Ort / Local Services
Online Services

2) Uni-Account

Aktivieren / Activate

Log in

Passwort andern / Change Password
Speicherplatz / Home directory

3) Druckerkonto / Printing account

4) WLAN (eduroam) / Wifi network
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Wer wir sind und was wir tun...
o0

Rechenzentrum der

o oo mme  \Who we are and what we do...
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Ma
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Campus
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TsmBackup~, .
Sicherheit pl-'“”“”

Das Rechenzentrum ist fur die IT-Infrastruktur der Universitat
Freiburg verantwortlich

The University's IT Services is responsible for Uni Freiburg's
IT infrastructure
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: : ® Wo findet ihr das RZ?

e0e arme How to find the RZ
RZ “Hauptquartier” im Institutsviertel /

“‘Headquarters”

Adresse: Hermann-Herder-Str. 10
Gegenuber der Mensa im Institutsviertel /
Across from Mensa Institutsviertel

PC-Pool / Computer labs

Adresse: Werthmannstral3e 4, Erdgeschoss
/ Ground Floor

Neben der UB / Next to the University Library
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XX Unsere Angebote vor Ort im RZ

o0 .
o0 mmer | ocal Services at the RZ

PC Pools

Nutzerservice / Help Desk

Kurse / Courses

Drucken / Printing Service
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ooo IT-Support Zeiten

L Rechenzentrum der Ofﬂ ce H ours

® ® ® unesitt Freiburg

Support via email: beratung@rz.uni-freiburg.de

Rechenzentrum / At University IT Services Building (Headquarters):

Raum 002, EG / Ground Floor, room 002
Tel: 0761-203 4620
Offnungszeiten / Office hours (Mon — Fri): 17:00 — 20:00

Student Helpdesk in Werthmannstralde 4.

Raum 008, EG / Ground floor, room 008
Tel: 0761-203 4603
Offnungszeiten / Office hours (Mon — Fri):  08:30 — 20:00
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XX Unsere Online-Dienste

o0 Rechenzentrum der Our On“ne SGfVlceS

® ® ® unesitt Freiburg

Unsere Webseite / Our Homepage
https://www.rz.uni-freiburg.de

Uni-Account / User Account Management Website “MyAccount”
https://myaccount.uni-freiburg.de

Lernplattform / Learning Platform “ILIAS”
https://ilias.uni-freiburg.de

Campus Management-System “HISinOne”
https://campus.uni-freiburg.de
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Zentrale Lernplattform der Universitdt Freiburg

Albert-Ludwigs-Universitat Freiburg
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Startseite

Campus Management - HISinOne Wiki: Anleitungen und Dokumentationen

Albert Ludwigs Universitit Freiburg

Bewerbung Studienangebot

Benutzerkennung Passwort » Anmelden

Zugangsdalen vergessen?

Organisation

/ ,How to“-guides and documentation

Bewerberfinnen || Studierende | Gasthorerfinnen | International Incomings || Doktorandfinnen | Lehrpersonen || Mitarbeiter/innen

Portalauswahl

Bewerber/innen
Sie haben sich fur ein Studium entschieden und méchten
sich informieren oder sich fur einen Studienplatz bewerben

Gasthérer/innen
Sie sind als Gasthérer/in registriert und méchten
Veranstaltungen suchen und/oder belegen

Doktorand/innen
Sie sind Doktorand/in an der Albert-Ludwigs-Universitat oder
mbchten es werden

Mitarbeiter/innen

Sie sind an der Hochschule beschaftigt und machten
Veranstaltungs- und Prafungsverwaltungsaufgaben
wahrnehmen cder an einer Fortbildung teilnehmen

= You are EUCOR, ERASMUS, University of Freiburg Global

‘ Sie sind Lehrende/r an der Hochschule und méchten

® Quicklinks @

Veranstaltungen Vorlesungsverzeichn| Tagesaktuelle
suchen anzeigen Veranstaltungen
@ ® Studierende anzeigen
2 Sie studieren bereits und méchten Veranstaltungen belegen
Ihre Noten einsehen oder eine Studienbescheinigung
ausdrucken.
Réume suchen Personen suchen
[ ] International Incomings

Excange or Free Mover Incoming

Raume suchen und auf HiSinOne-Dokumentafion
dem Stadtplan anzeigen im Wiki (Mitarbeiter/innen-
lassen Bereich mit Login)

Lehrpersonsn
Mi. 27.03. ab 16:00 Uhr - HISinOne Wartung ®

Wir fihren im Campus-Management-System HISinOne (Produktiv-, Deme- und aktives Test-System) notwendige Wartungsarbeiten durch

Veranstaltungen pflegen oder Bewertungen eintragen

Das System wird am Mittwoch, dem 27.03. ab 16:00 Uhr fiir ca. 60 Min. nicht zur Verfigung stehen
Wenn Sie automatisch Gber den Abschluss der Wartungsarbeiten informiert werden méchten, abonnieren Sie bitte den RSS-Feed Aktuelles
des Rechenzentrum @ oder den Twitterkanal des Rechenzentrums &

Das Campus-Management-System LSF ist nicht betroffen.
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unsere Hotline-E-Mail-Adresse cm@rz.uni-freiburg. de @

Vielen Dank fur Ihr Verstandnis

[Ihr HiSinOne-Projektteam

HISinOne Version 2018.12.36

Information zu Neuerungen in der Version 2018.12 sowie bekannte Fehler und Tipps zum Umgang mit dem System finden Sie in unserem
WIKI & .
Sofern Ihnen etwas auffalit, freuen wir uns auf Ihr Feedback an unsere Hetline em@rz uni-freiburg de &

== Deutsch

HIS‘mOne':

ne ist ein Produkt der HIS.

Impressum | Datenschutz Information zur Bedi

Campus Management-System HISInOne



o000 Agenda
o0

® ® ® unesitt Freiburg

Rechenzentrum der

1) Wer wir sind... / Who we are...

Services vor Ort / Local Services
Online Services

2) Uni-Account

Aktivieren / Activate

Log in

Passwort andern / Change Password
Speicherplatz / Home directory

3) Druckerkonto / Printing account

4) WLAN (eduroam) / Wifi network
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® ® ® unesitt Freiburg

Rechenzentrum der

Aktivierung des Uni-Accounts
Activate your University Account

Einloggen bei myAccount: https://myaccount.uni-freiburg.de
Go to the myAccount Website

ODER /OR

Uber die RZ-Homepage
zum Link zu myAccount:

Go to the RZ Homepage
and follow the link to myAccount:

30.09.2019

Website durchsuchen
Startseite
Schnellzugriff

I Wir tiber uns
I Services
| Projexte
Kurse
I Helpcenter
| zuv-EDV-SUpport

Links zu Plattformen

= myAccount

= | ernplattform ILIAS

= Campus-Management;
® LSF
= HISinOne

#Fo %

UNI

FREIBURG

English Deutsch

Rechenzentrum
Albert-Ludwigs-Universitdt Freiburg

Studierende | Mitarbeiter/innen | Institute & Einrichtungen | Externe | Dienste von A-Z

Sie sind hier: Startseite

Willkommen im Rechenzentrum

Das Universitatsrechenzentrum (RZ) ist der IT-Dienstleister fiir die Albert-Ludwigs-U|
ist seit 1966 zentrale Betriebseinrichtung. Seit 2001 schlieBt sich unter der Leitung
Schneider der Lehrstuhl fiir Kommunikationssysteme an und verbindet betriebliche]
wissenschaftlich fundierte Theorie. Wir stellen fiir die Universitit die IT-Infrastruktur
unseren Webseiten finden Sie alle Informationen zu unseren Aufgaben und Dienstle

Zusatzliche Anleitungen und Infor zu den Di finden Sie in unserem H

Das Rechenzentrum der Universitat Freiburg — Welcome Days 2019 12

UNI
FREIBURG


https://myaccount.uni-freiburg.de/
https://myaccount.uni-freiburg.de/
https://myaccount.uni-freiburg.de/

o0o Bei myAccount einloggen

o0 :
© 00 Uit LOQ INto myAccount

https://myaccount.uni-freiburg.de

UNI
FREIBURG

o
® "o
Verwende deinen .-.myﬁ(@@(?%]g?gtze'u'er-.--.-':tlil.mg der Universitdt Freiburg

BenUtzernamen und deln Verwalten Sie lhren Uni-Account selbst myAccou nt
I n Itl aI paSSWO rt U m d IC h | Wenn Sie bereits beim Rech@ rum regiswiertsind und somit iiber einen
7 melden Uni-Account @ verfiigen, kiinnen SWygliesen hier vervalten.
ei n Z u I og g e n Benutzerkennung | ap1234 " n;ﬁ;egvsi::\::]mzel von max. & Zeichen) wurde Ihnen vom
Use your user name and Passwort  eessssssse -IKleinschreibung achten!
your initial password in order

Iur nuizbar, wenn Sie uns eine Mailadresse bekannt gegeben haben.

Passwort Vergesseny Kiicken Sie bitte hier: ‘—l Sie kiinnen oben schon Ihre Benutzerkennung eingehben!

Angestellte der Universitit, die noch keinen Uni-Account & beim

to IO g I n Q Reg istrieren Rechenzenwum besizen, kiinnen ihn sich hier einrichten.

Achtung: Bitte beachten sie wichtige Anderungen beim eduroam Dienst!

Oben rechts findest Du die
Studierende erhalten automatisch Benutzerkennung und Initialpasswaort per EMail an Ihre bei der Immatrikulation hinterlegte Mail-Adresse
und zusétzlich per Postzusammen mit lhrer "UniCard"zugesandt Falls Sie die Benutzerkennung nicht (mehr) kennen, wenden sich an den
Nutzerservice. Bitte bringen Sie Ihre "UniCard" mitl

Sprachauswabhl
Wie andere ich die Standard-Sprache in Firefox oder Internet Explorer?

Select language at the top
on the right
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L Rechenzentrum der
® ® ® unesitt Freiburg

Passwdrter andern in myAccount
Set/Change your password(s) in myAccount

Passwort setzen: Gehe zu Pass-/Kennwort = Passwort andern
Set password: Go to Pass-/Keyword - Change Password

WLAN Passwort setzen: Pass-/Kennwort - eduroam-Kennwort (NUR fir ,eduroam®)
Set WiFi password: Pass-/Keyword - eduroam keyword (only needed for WiFi network!)

UNI
FREIBURG

%o i

e | Benutzerprofil + | [EEEERIIN g | M ung - | Abmelden |

Benutzerkennung: maglan

Sie wollen Ihr Passwort/Kennwort setzen, dndern oder neu verteilen.
welche Funktion Sie durchfiihren wollen:

Ihr aktuelles zenwales Passwort wird an alle abonnierten Dienste verte
IPSechVPH) und TSM-Backup.

Nur erforderlich, wenn ein Dienst Ihr Passwort nicht akzeptieren will, «

anmelden kinnen.

(eduroam Kemwort_
(7]

genden Seite kiinnen sie das eduroam-Kennwort festdegen.
eduroam-kKennwaort gilt dann sofort fir den Zugang zum Intern
irelessLAMN oder den "Roten Dosen")

30.09.2019

" “myAccount

on~ | Logout |

User ID: maglan

You would like to set, change or distribute your password.

Change password | ’ ! il & - !
Thedew password will be distributed to all subscribed senvice

0 TSM Backup.

Distribute password Your currentmain password will be distributed to all subscrib
IPSech/PH) and TSM Backup.

Recommended only if you have a problem logging onto a cer
myAccount

lowing page you can setanew eduroam keyword.
2 keyword will be valid immediately for internet acces by
irelessLARM or "Red Sockets")

eduroam keyword | =
Q
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XX Personlicher Speicherplatz

o0 I
oo o mner  Personal Home Directory

UNI
FREIBURG

Jede/r Studierende hat ein personliches home directory / Verzeichnis mit einem Volumen von
10 GB, der mit seinen/inrem Benutzeraccount verknupft ist

Every student has access to an individual home directory (10 GB) connected to their user
account

Auf die Daten auf des home Verzeichnisses kann von allen Computern der Universitat
zugegriffen werden, sofern diese an das zentrale Netz angeschlossen sind

You can access your home directory from all university computers connected to the network

- Vorsicht! Careful!

Alle Daten, die auf dem lokalen Laufwerk des Computers gespeichert werden, sind nach
einem Neustart geloscht!

All files saved on local drives (and not in your home directory) will be deleted after logging
out!
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o000 Agenda
o0

® ® ® unesitt Freiburg

Rechenzentrum der

1) Wer wir sind... / Who we are...

Services vor Ort / Local Services
Online Services

2) Uni-Account

Aktivieren / Activate

Log in

Passwort andern / Change Password
Speicherplatz / Home directory

3) Druckerkonto / Printing account

4) WLAN (eduroam) / Wifi network
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XX Drucken mit Uni-Account

®9®  rocronzoniumdor Using printing services with your University account

® ® ® unesitt Freiburg

Drucker in den PC-Pools des RZ und der AulRenstelle Werthmannstral3e 4 sowie
in der UB

Printers for students located in the pool rooms and the University library.

Farblaserdrucker im Rechenzentrum (flr Abschlussarbeiten)
Color laser printer available (for final thesis papers) at RZ headquarters

Posterdruck bis zur Gréf3e DIN AO im Rechenzentrum
(nur in begriindeten Fallen, z.B. im Rahmen einer Lehrveranstaltung)

Print posters up to size A0 at RZ headquarters
(service only available for justified cases, e.g. for the purposes of a lecture)
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: : ® Drucken mit Uni-Account

000 o i Using printing services with your University account

Vor dem Drucken flr ausreichendes Guthaben auf Druckerkonto sorgen!
Einzahlungen online (nur aus dem Uni-Netz!)

Ensure sufficient funds on your printing account before printing!
Add credit online (only from within the University network!)

Bei Fragen: Druckservice im Rechenzentrum (Erdgeschol)
For questions please contact the Printing Service (RZ headquarters, ground floor)
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ooeo Druckerkonto aufladen
. o ¢ "emmmna  Topping UP your printing account

® ® ® unesitt Freiburg

UNI
FREIBURG

https://rzdruck.intra.uni-freiburg.de

Zum Aufladen braucht ihr:
Benutzername & Passwort e D b
IBAN eures Bankkontos Druckerkonto Aufwertung / Recharge print credits

Benutzerkennung / user ID

What you need:
Username & Password A
IBAN of your bank account

Bitte beachtet, dass dieser Dienst ausschlief3lich im Uni-Netz erreichbar ist!
Please note: this top up-service is only available within the University network!
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® ® ® unesitt Freiburg
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(XX So verbindet man sich mit dem WLAN

o0 ) : -
ooe e How to connect to our University WiF|

Network:

Login =

Eduroam

Username: ab123@uni-freiburg.de
Password: eduroam keyword

30.09.2019
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L Rechenzentrum der
® ® ® unesitt Freiburg

30.09.2019

Eduroam

/ Windows 7 \

Mac + iPhone
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Android (Smartphones etc.)

w2 Buni-fredurg.de
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® ® ® unesitt Freiburg

Rechenzentrum der

Thank you for your attention!

Any questions?

Kontakt: / Contact:

Nutzerservice / Student Helpdesk
Rechenzentrum Uni Freiburg
E-Mail: beratung@rz.uni-freiburg.de
Tel: +49 761 203 4603
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Alle Infos zum Nachlesen auf unseren Webangeboten
rechenzenum der oWy t0 find all of this information online

Universitat Freiburg

Homepage des Rechenzentrums / Our Homepage
https://www.rz.uni-freiburg.de

“myAccount” Webseite / User Account Management Website
https://myaccount.uni-freiburg.de

“ILIAS” Lernplattform / Learning Platform
https://ilias.uni-freiburg.de

“HISinOne” Campus Management System
https://campus.uni-freiburg.de
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